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1. Geltungsbereich

1.1  Fir Vertragsabschliisse und Rechtsbeziehungen zwischen GBTEC und Kunden
gelten diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB), es sei denn, die
Vertragspartner vereinbaren schriftlich etwas anderes. Die jeweils aktuelle Version

ist unter www.gbtec.com/de/vertragliche-bedingungen/ abrufbar.

1.2 Hinsichtlich der Nutzung/ des Kaufs oder der Wartung bestimmter Produkte,
Dienstleistungen, Anwendungen oder Services sowie fir die Nutzung unserer

Dienste gelten zusatzliche Bedingungen. Die Vertragselemente gelten in folgender
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Rangfolge:

1. Einzelvertrag (bestehend aus Angebot/Bestellung/ evtl. Auftragsbestatigung an
den Kunden)

2. besondere Allgemeine Vertragsbedingungen lber die Nutzung, Pflege und das
Hosting der Software, jeweils einsehbar unter www.gbtec.com/de/vertragliche-
bedingungen/ bzw. erhaltlich tber die Sales Abteilungen der GBTEC Group

3. diese AGB

2. Vertragsschluss

2.1

2.2

23

3.

3.1

Der Vertrag Uber Leistungen von GBTEC kommt zustande durch

a) den Zugang der Annahmeerkldrung des schriftlichen Angebotes von GBTEC
durch den Kunden oder gegebenenfalls

b) Annahme des Antrages mittels E-Mail seitens der GBTEC, sofern der Kunde
zuvor durch das Absenden der vollstandigen Buchungseingaben sowie der
Angebotsauswahl Gber die Bestellfunktion der Website der GBTEC und
Betatigen eines entsprechenden Befehls ein Angebot lber die Nutzung
abgegeben hat.

Die Websites der GBTEC stellen lediglich die Aufforderung zur Abgabe eines

Angebotes dar.

Der Kunde muss Unternehmer i.S.d. § 14 BGB sein und bei Abschluss dieses

Vertrages in Ausiibung seiner gewerblichen oder selbstiandigen beruflichen

Tatigkeit handeln.

Leistungsumfang

Die von GBTEC auf Grundlage dieser AGB sowie der jeweils flir das gewahlte
Produkt (siehe Ziffer 1.2) geltenden zusatzlichen Bedingungen (inklusive Leistungs-
und Produktbeschreibungen) erbrachten Leistungen setzen den Einsatz
bestimmter technischer Endgerate voraus. Zudem sind fiir den Einsatz der

Produkte die von GBTEC herausgegebenen jeweils aktuellen
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Systemvoraussetzungen zu erfiillen. Die erforderlichen Systemvoraussetzungen
fiir die technischen Endgerate sind in den zusatzlichen oder auch besonderen
Nutzungsbedingungen des jeweiligen Produktes genannt.

3.2  Zeitweilige Storungen und Unterbrechungen von mittels technischer Anlagen
erbrachter Dienstleistungen der GBTEC kdnnen sich neben Griinden héherer
Gewalt (siehe hierzu Ziffer 6.2) wegen technischer Anderungen an den Anlagen
der GBTEC oder wegen sonstiger MaRnahmen ergeben, die fir einen
ordnungsgemafRen Betrieb der Software erforderlich sind. Dies gilt entsprechend
flir Stérungen von Anlagen Dritter, die GBTEC zur Erflillung ihrer Aufgaben nutzt.
Dariiber hinaus ist GBTEC beziglich mittels technischer Anlagen (z.B. Servern)
erbrachter Dienstleistungen berechtigt, ihre vertraglichen Leistungen
voriibergehend ganz oder teilweise einzustellen, soweit dies fir einen
ordnungsgemalien Betrieb der technischen Anlage erforderlich ist. Hierunter fallt
unter anderem eine fiir das Einspielen von Updates, Upgrades, neuen Releases
und/ oder sonstigen Modifikationen und Wartungsarbeiten notwendige Zeit.
Nutzt ein Kunde in dieser Zeit den Service und kommt es beispielsweise infolge
von Wartungsarbeiten zu Leistungsreduzierungen oder der kompletten Einstellung
des Service, besteht fiir den Kunden kein Anspruch auf Mangelhaftung oder
Schadenersatz.

GBTEC wird alle zumutbaren MalRnahmen ergreifen, um Stérungen baldmaglich zu
beseitigen oder beseitigen zu lassen. Dauert eine von der GBTEC zu vertretende
schwerwiegende Storung oder Unterbrechung langer als 24 Stunden, ist der
Kunde zur anteiligen Minderung des monatlichen Entgeltes berechtigt. Als
schwerwiegende gelten solche Stérungen, bei denen Erfassung, Anzeige,
Anderung oder Speicherung wesentlicher Daten nicht méglich ist.

3.3  GBTEC weist den Kunden darauf hin, dass zudem Einschrankungen oder
Beeintrachtigungen der erbrachten Dienste entstehen kénnen, die auRerhalb des
Einflussbereichs GBTEC's liegen. Hierunter fallen insbesondere Handlungen von
Dritten, die nicht im Auftrag GBTEC's handeln, von GBTEC nicht beeinflussbare
technische Bedingungen des Internets sowie héhere Gewalt. Auch die vom

Kunden genutzte Hard- und Software und technische Infrastruktur kann Einfluss
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auf die Leistungen GBTEC's haben. Soweit derartige Umstande Einfluss auf die
Verfligbarkeit oder Funktionalitat der von GBTEC erbrachten Leistung haben, hat

dies keine Auswirkung auf die VertragsgemaRBheit der erbrachten Leistungen.

4. Nutzungsentgelt / Verzug

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Die Preise der Leistungen von GBTEC richten sich nach den jeweils geltenden
Preislisten bzw. dem zugrunde liegenden schriftlichen Angebot.

Die Nutzungsentgelte sind - sofern nicht anders vereinbart - innerhalb von 30
Tagen nach Zugang der Rechnung beim Kunden féllig.

Alle Preise verstehen sich in EUR zzgl. der giiltigen gesetzlichen Umsatzsteuer,
sofern nicht explizit auf die Geltung einer anderen Wahrung hingewiesen wird.
Sofern sich seitens des Kunden Anderungen beziiglich der
Abrechnungsinformationen (z.B. der Empfanger, Anschrift und bei digitaler
Rechnungszustellung die E-Mail-Adresse) ergeben, sind diese unverziiglich vom
Kunden in Textform mitzuteilen.

Gegen Forderungen GBTEC's kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Forderungen aufrechnen.

In Bezug auf Dauerschuldverhaltnisse gilt folgendes: GBTEC WIRD DIE AUF DER
GRUNDLAGE VON DAUERSCHULDVERHALTNISSEN ZU ZAHLENDEN ENTGELTE
NACH BILLIGEM ERMESSEN DER ENTWICKLUNG DER KOSTEN ANPASSEN, DIE FUR
DIE PREISBERECHNUNG MARGEBLICH SIND. EINE PREISERHOHUNG KOMMT IN
BETRACHT UND EINE PREISERMASSIGUNG IST VORZUNEHMEN, WENN SICH Z.B.
DIE KOSTEN FUR DIE BESCHAFFUNG VON HARD- ODER SOFTWARE SOWIE
ENERGIE, DIE NUTZUNG VON RECHENZENTRUMSLEISTUNGEN,
KOMMUNIKATIONSNETZEN ODER DIE LOHNKOSTEN ERHOHEN ODER ABSENKEN
ODER SONSTIGE ANDERUNGEN DER WIRTSCHAFTLICHEN ODER RECHTLICHEN
RAHMENBEDINGUNGEN ZU EINER VERANDERTEN KOSTENSITUATION FUHREN.
STEIGERUNGEN BEI EINER KOSTENART DURFEN NUR IN DEM UMFANG FUR EINE
PREISERHOHUNG HERANGEZOGEN WERDEN, IN DEM KEIN AUSGLEICH DURCH
ETWAIG RUCKLAUFIGE KOSTEN IN ANDEREN BEREICHEN ERFOLGT. BEI
KOSTENSENKUNGEN SIND VON GBTEC DIE PREISE ZU ERMARIGEN, SOWEIT DIESE
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KOSTENSENKUNGEN NICHT DURCH STEIGERUNGEN IN ANDEREN BEREICHEN
GANZ ODER TEILWEISE AUSGEGLICHEN WERDEN. GBTEC WIRD BEI DER
AUSUBUNG IHRES BILLIGEN ERMESSENS DIE JEWEILIGEN ZEITPUNKTE EINER
PREISANDERUNG SO WAHLEN, DASS KOSTENSENKUNGEN NICHT NACH FUR DEN
KUNDEN UNGUNSTIGEREN MARSTABEN RECHNUNG GETRAGEN WERDEN ALS
KOSTENERHOHUNGEN, ALSO KOSTENSENKUNGEN MINDESTENS IN GLEICHEM
UMFANG PREISWIRKSAM WERDEN WIE KOSTENERHOHUNGEN. GBTEC wird den
Kunden Uber Entgeltdnderungen spatestens sechs Wochen vor Inkrafttreten der

Anderungen in Textform informieren.

5. Mitwirkungspflicht der Kunden

5.1

5.2

Die Kunden sind im Rahmen ihrer Mitwirkungspflicht verpflichtet, die Software
hinsichtlich ihrer Verwendbarkeit in der konkreten Situation — sofern moglich und
zumutbar — ausreichend in einer nicht operativen Umgebung zu testen, bevor sie
mit der operativen Nutzung in der Echtumgebung beginnen. Die GBTEC kann eine
schriftliche Bestatigung hierliber einfordern.

Die Kunden sind verpflichtet, sich vor Datenverlust und Virenbefall angemessen
und regelmaRig zu schiitzen. Da die Neuinstallation von Software, aber auch die
Veranderung der installierten Software beispielsweise durch Mangelbeseitigungen
oder anderer Softwarepflegeleistungen das Risiko eines Datenverlustes mit sich
bringt, sind Kunden verpflichtet, im Vorfeld solcher MaBnahmen — sofern bekannt
und moglich — durch eine umfassende Datensicherung (beispielsweise durch

Backups) Vorsorge gegen Datenverlust zu treffen.

6. Grundséitze der Leistungserbringung / Verzug GBTEC‘s / Change

6.1

Request

Gerat GBTEC mit der Lieferung der Software oder einer sonstigen geschuldeten
Leistung in Verzug, hat der Kunde das Recht, nach zweimaliger erfolgloser
Nachfristsetzung den Vertrag zu kiindigen. Mahnungen und Nachfristsetzungen

bedirfen der Schriftform. Nachfristen miissen angemessen sein.
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6.2  Soweit und solange ein Fall hoherer Gewalt vorliegt, ist GBTEC zur
Leistungserbringung nicht verpflichtet. Als héhere Gewalt gelten insbesondere
Streik, Aussperrung, Nichtbelieferung durch Lieferanten, behoérdliche
Verfligungen, die Auswirkungen einer Pandemie sowie, bis zur Verflgbarkeit eines
Ersatzes, der Tod oder die langere Krankheit eines mit dem Projekt befassten
Mitarbeiters GBTEC's. In diesem Fall sind beide Parteien berechtigt, den Vertrag
ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen. In diesen Fallen behalt der Kunde den
Anspruch auf die bis zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung
erbrachten Teilleistungen, GBTEC behalt ihren anteiligen Verglitungsanspruch. Alle
Erklarungen in diesem Zusammenhang bedirfen zur Wirksamkeit der Schriftform.

6.3  Anforderungen an die Software, an eine von GBTEC zu erbringende Dienstleistung
etc. oder auch veranderte Wiinsche oder veranderte Voraussetzungen seitens der
Kunden kdnnen unter Umstdanden wahrend der Vertragslaufzeit zu geanderten
Bedingungen fiihren, die eine Anderung der vertraglichen Bedingungen bzw. der
konkret vereinbarten Leistungsscheine sinnvoll erscheinen lassen. Hierflr ist von
den Parteien nachfolgend aufgefiihrtes, sogenanntes Change Management
Verfahren durchzufiihren:

- jede Partei (Antragsteller) kann Anderungen des urspriinglich vereinbarten
Leistungsumfangs im Rahmen der Leistungsfahigkeit der jeweils anderen
Partei (Antragnehmer) verlangen, es sei denn, dies ist fir den Antragnehmer
unzumutbar,

- die Anderung ist vom Antragsteller in einem als ,Change Request”
bezeichneten Dokument unter Beschreibung der Anforderungen und des
Umfangs der Anderung zu dokumentieren,

- der Antragnehmer hat das Anderungsverlangen des Antragstellers zu priifen
und dem Antragsteller innerhalb von 10 Arbeitstagen mitzuteilen, ob das
Anderungsverlangen fiir ihn nicht unzumutbar oder nicht durchfiihrbar ist.
Ist das Anderungsverlangen zumutbar oder durchfiihrbar, teilt er
gleichzeitig mit, ob eine interne umfangreiche Priifung erforderlich ist oder

nicht.
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Ist eine umfangreiche Priifung erforderlich, hat der Antragnehmer gleichzeitig ein
entsprechendes Prifungsangebot mit Angaben zur Verglitung zu unterbreiten. Der
Antragsteller wird innerhalb von 10 Arbeitstagen entweder den Priifungsauftrag
erteilen oder ablehnen.

Ist eine umfangreiche Priifung des Anderungsverfahrens nicht erforderlich, hat der
Antragnehmer entweder ein Realisierungsangebot unter Angabe von
Realisierungszeitraum, geplanten Terminen und Auswirkungen auf die Verglitung
zu unterbreiten oder die Durchfiihrung der beantragten Anderung zu vereinbaren.
Der Antragsteller wird das Realisierungsangebot des Antragsnehmers innerhalb
der Angebotsbindefrist annehmen oder ablehnen. Vereinbarte
Leistungsdanderungen sind durch entsprechende Anpassung des Einzelvertrages
bzw. der Leistungsscheine oder Fertigung eines neuen Einzelvertrages bzw. neuen
Leistungsscheins verbindlich zu dokumentieren und zu unterzeichnen.

Die Vertragsparteien kénnen vereinbaren, dass die von dem Anderungsverlangen
betroffenen Leistungen bis zur notwendigen Anpassung der vertraglichen
Vereinbarungen unterbrochen werden.

Kommt die notwendige Anpassung der vertraglichen Vereinbarungen nicht
innerhalb der Angebotsbindefrist des Realisierungsangebotes zustande, so werden
die Arbeiten auf der Grundlage des urspriinglichen Vertrages weitergefiihrt.

6.4  Sollte es aufgrund eines oben beschriebenen Change Management Verfahrens
oder aus anderen Griinden zu Terminverzégerungen kommen, die nicht von
GBTEC zu vertreten sind, oder auch dadurch, dass der Kunde vereinbarte
Mitwirkungs- und Unterstiitzungshandlungen unterladsst oder nicht fristgerecht
erbringt oder die Leistung auf Verlangen des Kunden unterbrochen wird, miissen
urspringlich vereinbarte Termine von den Parteien einvernehmlich neu festgelegt
werden. Die resultierenden Terminverschiebungen fiihren nicht zum Verzug
seitens GBTEC. Dariber hinaus ist GBTEC berechtigt, die entstandenen Warte-
/Ausfallzeiten in Hohe der betroffenen Leistungskontingente und/oder etwaigen

Mehraufwand in Rechnung zu stellen.
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7. Haftung

7.1  GBTEC haftet unbeschrankt fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, die auf einer Pflichtverletzung GBTEC's, eines
gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen GBTEC's beruhen sowie fur
Schaden, die durch Fehlen einer von GBTEC garantierten Beschaffenheit
hervorgerufen wurden oder bei arglistigem Verhalten GBTEC's. Daneben haftet
GBTEC unbeschrankt fir Schaden, die durch GBTEC oder einen ihrer gesetzlichen
Vertreter oder Erfiillungsgehilfen vorsatzlich oder durch grobe Fahrlassigkeit
verursacht wurden.

7.2 Bei einer leicht fahrlassig verursachten Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
haftet GBTEC auRer in den Fallen der Ziffer 7.1 der Héhe nach begrenzt auf den
vertragstypisch vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind
solche Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Vertragsdurchfiihrung erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner vertraut und auch
vertrauen darf. Im Ubrigen ist eine Haftung GBTEC's ausgeschlossen.

7.3 Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

7.4  Fir Schaden aus dem Verlust sowie fir Aufwendungen fiir die Wiederherstellung
von Daten haftet GBTEC nur, wenn der Kunde durch angemessene
Vorsorgemalinahmen, insbesondere durch tagliche Anfertigung von
Sicherungskopien aller Daten, sichergestellt hat, dass diese Daten aus
maschinenlesbarem Datenmaterial mit vertretbarem Aufwand rekonstruiert
werden kénnen. Im Ubrigen wird die Haftung fiir Datenverlust auler in den Fillen
von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit auf den typischen
Wiederherstellungsaufwand beschrankt, der bei regelmaliger und Gefahr
entsprechender Anfertigung von Sicherungskopien eingetreten waére.

7.5 Unabhangig vom Rechtsgrund verjahren Schadensersatzanspriiche des Kunden
gegen GBTEC regelmalig in einem Jahr ab dem Beginn der Verjahrungsfrist,
ansonsten ab Anspruchsentstehung, soweit nicht kiirzere gesetzliche
Verjahrungsfristen bestehen. Es gelten jedoch die gesetzlichen Verjahrungsfristen

im Falle von Schaden an Leben, Kérper, Gesundheit oder Freiheit einer Person, bei
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vorséatzlichem oder grob fahrlassigem Handeln GBTEC's sowie bei der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, bei Madngelanspriichen, wenn GBTEC die Mangel
arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Beschaffenheit ibernommen hat
sowie bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz.

7.6 GBTEC bleibt der Einwand des Mitverschuldens offen. Der Kunde wird
insbesondere darauf hingewiesen, dass er im Rahmen seiner Sorgfaltspflichten vor
einer ersten Verwendung der Software prifen muss, ob die Installation der
Software zu besonderen Interferenzen mit bereits installierter Software fiihren
konnte, und weiter fiir eine Sicherung seiner Daten vor der ersten Installation und
wahrend des laufenden Betriebes zu sorgen hat und im Falle eines vermuteten
Softwarefehlers alle zumutbaren zuséatzlichen Sicherungsmafnahmen ergreifen

muss.

8. Rechte am geistigen Eigentum

8.1 Alle Urheberrechte, Patentrechte, Firmenrechte, Markenrechte und andere
gewerbliche Schutzrechte und Rechte am geistigen Eigentum sowie alle
gleichartigen Rechte zum Schutz von Informationen, die sich auf die (Software-)
Produkte und die Dokumentationen GBTEC's beziehen, sind und bleiben jederzeit
ausschliefliches Eigentum von GBTEC. Keine Regelung in einem Angebot (Offerte),
einer Bestellung und/oder einem Vertrag (einschlieRlich dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen) darf so verstanden werden, dass sie zu einem
vollstindigen oder teilweisen Ubergang dieser Rechte an den Kunden fiihrt, noch
wird ein solcher Ubergang beabsichtigt oder kann als solcher verstanden werden.

8.2 Dem Kunden ist es nicht gestattet, eine Kennzeichnung in Bezug auf Rechte am
geistigen Eigentum auf den (Software-) Produkten oder der Dokumentation zu
andern, zu entfernen oder unkenntlich zu machen. Dem Kunden ist es nicht
gestattet, eine Marke, einen Handelsnamen, ein Logo oder einen Domainnamen
von GBTEC oder einen dhnlichen, damit verwechselbaren Namen registrieren zu

lassen.
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9. Geheimhaltung / Datenschutz

Die Datenschutzvereinbarung bzw. -erklarung unter https://www.gbtec.com/de/datenschutz/

gilt fur alle personenbezogenen Daten, die uns der Kunde tibermittelt. Bei einer Registrierung
des Kunden iiber die Internetseite GBTEC's wird der Kunde gesondert auf die
Datenschutzerkldrung hingewiesen. Eine Nutzung der Dienste oder Software iiber die
Internetseite GBTEC's ist nur méglich, wenn der Kunde den Bestimmungen der
Datenschutzvereinbarung bzw. -erklarung zuvor zugestimmt hat. GBTEC wird, soweit
erforderlich, mit dem Kunden eine Auftragsdatenverarbeitungsvereinbarung abschlieRen.

Dariber hinaus gilt folgendes:

9.1 Die Parteien werden sich wechselseitig alle zur Vertragserfiillung notwendigen
Informationen und Unterlagen zur Verflgung stellen. Die Parteien verpflichten
sich, alle im Rahmen dieses Vertrags zur Verfligung gestellten oder erstellten
Unterlagen ordnungsgemal aufzubewahren und vor Einsichtnahme Dritter zu
schiitzen.

9.2 Die Parteien verpflichten sich sicherzustellen, dass samtliche im Rahmen der
Zusammenarbeit erhaltenen Informationen und Dokumente, gleich welcher Art,
streng vertraulich zu behandeln und ausschlieRlich zur Verwendung des
Vertragszwecks einzusetzen sind. Die vertraulichen Informationen dirfen nicht
ohne die vorherige schriftliche Zustimmung seitens der Parteien an Dritte
weitergegeben werden. Das gilt neben den Kenntnissen tber die Produkt- und
Geschéftspolitik sowie Vertriebswege besonders fir alle Informationen, die als
vertraulich bezeichnet werden oder als Betriebs- oder Geschaftsgeheimnisse
erkennbar sind. Dazu gehoren grundsatzlich alle betriebswirtschaftlichen,
technischen, finanziellen und sonstigen Informationen (iber Geschéaftstatigkeit,
Projekte und Kunden.

9.3 Die Verpflichtung aus Ziffer 9.2 entfallt flr solche Informationen und Teile davon,
fiir die die empfangende Partei nachweist, dass sie

a) ihrvor dem Empfangsdatum bereits nachweislich bekannt waren, oder
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

b) der Offentlichkeit vor dem Empfangsdatum bekannt oder allgemein
zuganglich waren oder nach dem Empfangsdatum ohne ihr Verschulden
bekannt oder allgemein zugdnglich wurden, oder

c) ihr nach ihrer Ubermittlung rechtmaRig von einem Dritten zuganglich
gemacht worden sind, der diesbezliglich keiner Geheimhaltungspflicht
gegeniliber dem rechtmaligen Eigentliimer der Informationen unterliegt und
dem die Informationen ohne Verletzung einer Geheimhaltungsverpflichtung
offenbart oder zuganglich gemacht worden sind, oder

d) vonihr (ohne Verwendung von Informationen, die der Geheimhaltung
unterliegen) selbststandig entwickelt wurden.

Die Parteien sind sich der Tatsache bewusst, dass Informationen zuséatzlich dem

Bankgeheimnis unterliegen konnen. Die Parteien und die von ihnen eingesetzten

Berater/ Dritten verpflichten sich, Gber solche Informationen den gesetzlichen

Vorschriften entsprechend ebenfalls strengstes Stillschweigen zu bewahren.

Alle Personen, die fir die Parteien im Zusammenhang mit diesem Vertrag mit der

Erfiillung der sich daraus ergebenden Aufgaben befasst sind oder sein kénnen,

werden zur Wahrung der Grundsatze fir die Verarbeitung personenbezogener

Daten (Art. 5 DSGVO) verpflichtet und auf die Straf- und

Ordnungswidrigkeitsvorschriften des BDSG sowie der DSGVO und sonstige

entsprechende Rechtsvorschriften hingewiesen.

Es werden alle technischen und organisatorischen MalRnahmen getroffen, die

erforderlich sind, um die Ausfiihrung der Vorschriften der vorgenannten Gesetze

zu gewabhrleisten, insbesondere die in Art. 25, 28, 32 DSGVO genannten

Anforderungen.

Die Pflicht zur Einhaltung der Vertraulichkeit und des Bankgeheimnisses wirkt Gber

den Zeitpunkt der Beendigung dieses Vertrags unbegrenzt fort.

Die Parteien werden es wechselseitig unterlassen, Mitarbeiter der anderen Partei

wahrend des bestehenden Vertragsverhaltnisses oder fiir einen Zeitraum von

einem (1) Jahr nach Vertragsbeendigung abzuwerben. Im Falle der

Zuwiderhandlung, ist eine an die betroffene Partei zu zahlende Vertragsstrafe

fallig, deren Hohe gem. § 315 BGB in dessen billiges Ermessen gestellt ist und im
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Streitfall der gerichtlichen Uberpriifung unterliegt. Dies gilt dann nicht, wenn die
andere Partei nachweist, den Mitarbeiter nicht abgeworben zu haben.

9.9 Diese Regelung gilt entsprechend, wenn das Beschaftigungsverhaltnis mit einem
zu einer Partei konzernrechtlich verbundenen Unternehmen oder mit diesem ein
freies Mitarbeiterverhiltnis begriindet wird.

9.10 Sofern nicht anders schriftlich zwischen den Parteien vereinbart, ist GBTEC
berechtigt, den Kunden in Veroffentlichungen im Internet und Printmedien als
Referenz zu nennen. Die hierzu freigegebenen Werbemittel wie z.B. Logos werden
vom Kunden benannt und dieser verpflichtet sich, alle diesbeziiglich
erforderlichen Rechte einzurdumen. Die Kundendaten werden nur dann fir
firmeninterne Zwecke verwendet, sofern der Kunde hierzu seine Einwilligung
erteilt hat. Der Kunde hat jederzeit die Moglichkeit, diese Rechte GBTEC's mit
Wirkung fir die Zukunft schriftlich zu widerrufen. Zu diesem Zeitpunkt bereits
erstellte Printmedien diirfen seitens GBTEC aufgebraucht werden. Die Nennung

als Referenz kann bis zu zwei (2) Jahre nach Vertragsbeendigung erfolgen.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Auf das vorliegende Vertragsverhiltnis findet ausschlieBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Ausgenommen ist das UN-
Kaufrechtsabkommen — CISG.

10.2 Als Gerichtsstand fiir Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrag, seiner
Durchfiihrung sowie lber die Giiltigkeit des Vertrags wird — sofern der Kunde
Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen ist — Bochum vereinbart. GBTEC ist berechtigt, auch an jedem
anderen gesetzlich vorgesehenen Gerichtsstand zu klagen.

10.3  Anderungen oder Ergdnzungen dieses Vertrags bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Ein Verzicht auf das Erfordernis der Schriftform kann nur im Wege
einer ausdricklichen schriftlichen Vereinbarung erfolgen.

10.4 Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder wahrend der
Vertragsdauer unwirksam werden, so wird diese Vereinbarung in allen {brigen

Bestimmungen dadurch nicht berihrt und gilt unverandert weiter. Die

GBTEC Group | HQ: Gesundheitscampus-Std 23 | 44801 Bochum | Deutschland
12



AGB - Allgemeine Geschaftsbedingungen Ca TEC

Fassung vom 20. Februar 2023

unwirksame Bestimmung soll durch eine andere, zuldssige Bestimmung ersetzt
werden, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung am nachsten

kommt.

GBTEC Group
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